Liebe Gaste,

freuen Sie sich schon auf Ihre Safari in Uganda? Wir freuen uns jedenfalls schon sehr darauf, Sie bald
bei uns begriiBen zu dirfen! Fir die Einreise nach Uganda bendtigen Sie jedoch noch ein Visum, das
Sie ganz unkompliziert online beantragen kdénnen.

Um Sie dabei zu unterstltzen, haben wir dieses Dokument erstellt. Wir empfehlen lhnen, den Antrag
3-4 Wochen vor der Reise zu stellen. Die Genehmigung wird in der Regel innerhalb von 3 Tagen
erteilt, aber wenn zusatzliche Informationen bendétigt werden, kann mehr Zeit erforderlich sein. Das
Visum selbst wird bei der Ankunft in Uganda ausgestellt.

Bitte beachten Sie:

- Beantragen Sie das Visum nur Uber die offizielle Webseite der ugandischen
Einwanderungsbehorde: https://visas.immigration.go.ug/.

- Fir lhren Urlaub beantragen Sie ein Touristen-Visum fir 50 USD, das Sie zur einmaligen
Einreise berechtigt. Das Visum kann fiir bis zu 90 Tage erteilt werden, beginnend mit dem Tag
Ihrer Ankunft in Uganda.

- Jeder Inhaber eines Reisepasses muss ein Visum beantragen, auch Minderjahrige, die in den
Visumantradgen ihrer Erziehungsberechtigten aufgefiihrt sind.

- Die Beantragung erfolgt am besten an Ihrem Computer mit den gingigen Browsern wie
Mozilla Firefox, Google Chrome, Safari und Microsoft Edge.

- Wenn Sie Fragen oder technische Probleme haben, dann schauen Sie in die FAQ der Website
https://visas.immigration.go.ug/#/hel

- Und zu guter Letzt! Sie beantragen ein Visum fir Uganda. Dort laufen die Dinge
moglicherweise anders, als Sie es gewohnt sind. Computergesteuerte Systeme funktionieren
zum Beispiel nicht immer richtig, und Sie missen es vielleicht mehrmals versuchen. Wir
raten lhnen, bei diesen und anderen Riickschlagen einfach mit den Schultern zu zucken, TIA
(This Is Africa!) zu sagen, dartber zu lachen und es erneut zu versuchen!
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Haben Sie schon einmal vom EAC-Visum fir Ostafrika gehort?

Wenn Sie in lhrem Urlaub mehrere ostafrikanische Lander bereisen, kdnnen Sie statt eines Visums
pro Land ein Ostafrika-Gemeinschaftsvisum (das EAC-Visum) beantragen. Das EAC-Visum ist ein
gemeinsames Touristenvisum fir Reisen nach Ruanda, Uganda und Kenia und wird vom ersten Land,
in das Sie einreisen, ausgestellt. Tansania ist vom EAC-Visum ausgeschlossen.

Wenn Sie zum Beispiel von Uganda nach Ruanda und Kenia reisen, beantragen Sie das EAC-Visum in
Uganda, da dies das erste Land auf lhrer Ostafrika-Reise ist. Mit demselben Visum kénnen Sie dann
nach Ruanda und Kenia weiterreisen.

Das EAC-Visum ermdoglicht die einmalige Einreise in die Ostafrikanische Gemeinschaft und mehrere
Reisen zwischen den Landern. Die Kosten betragen 100 USD. Wenn Sie das EAC-Visum beantragen
mochten, kénnen Sie diese Option einfach auf der offiziellen Website der ugandischen
Einwanderungsbehorde fur Visumantrage* auswahlen.

Sie reisen zuerst nach Kenia?

Wenn Sie im obigen Beispiel zuerst nach Kenia reisen, kénnen Sie das EAC-Visum nicht flr lhre
gesamte Reise beantragen. Obwohl Kenia das EAC-Visum als giltiges Visum fiir die Einreise aus
Uganda oder Ruanda anerkennt, bietet die kenianische Regierung keine Moglichkeit, es zu
beantragen. Wenn Kenia also das erste Ziel lhrer Ostafrika-Reise ist, miissen Sie zunachst eine eTA
(elektronische Reisegenehmigung) flir Kenia und dann ein Visum pro Land oder ein EAC-Visum fiir die
beiden anderen Lander beantragen.

Wenn lhre Reiseroute auch Tansania umfasst, missen Sie ein separates Visum fiir Tansania
beantragen.

* Sie konnen diese Option in Schritt 1 von 4 |hres Visa-Antrages wahlen, indem Sie “East African Tourist Visa” anstelle von
“Uganda Ordinary/Tourist Visa” anklicken. Bitte beachten Sie jedoch, dass dieser Leitfaden moglicherweise nicht alle
Informationen enthilt, die Sie fiir die Beantragung bendétigen.
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Vorbereitung fur die Beantragung lhres Visums

Fiir die Beantragung lhres Visums benétigen Sie:
e Ein Reisedokument, das bei der Rickkehr noch mindestens 6 Monate giltig ist
e Mindestens eine leere Seite in Ihrem Reisepass
e Ein Ruckflugticket

Haben Sie Folgendes zur Hand, wenn Sie den Antrag online stellen:
e Reisedaten und Reisepldane
Digitale Kopie lhres Reisepasses (Seite mit biometrischen Daten) (JPEG oder PNG, max. 250 kB)
Digitales Foto in PassgroRe mit klarem Hintergrund (JPEG oder PNG, max. 250 kB)
Digitale Kopie lhres Flugtickets (JPEG*, max. 1 MB)
Gelbfieber-Impfnachweis
Ihre Visa-, Master-, American Express- oder Union Pay International Karte (die fiir den Einsatz

im Ausland freigeschaltet ist)

Die elektronische Beantragung ist recht einfach, bitte beachten Sie jedoch Folgendes:

- Es ist nicht moglich, lhre angefangene Bewerbung zu speichern und sie zu einem spateren
Zeitpunkt zu vervollstandigen. Es ist auch nicht méglich, von einem Schritt zum nachsten
Uberzugehen, ohne alle erforderlichen Felder auszufiillen. AuBerdem lauft lhre Sitzung ab,
wenn Sie sich beim Ausfillen des Antrags zu lange Zeit lassen. Wir raten lhnen daher, alle
notigen Informationen zur Hand zu haben, damit Sie den Antrag in einem Rutsch erledigen
kénnen.

- Nach der Zahlung kann es bis zu 3 Tage dauern, bis lhr Visumantrag genehmigt wird.

- Falsch beantragte Visa oder Visa, bei denen bestimmte Informationen oder Anhange fehlen,
kdnnen ohne Erstattung abgelehnt werden.

- Wenn |hr Antrag abgelehnt wird, erhalten Sie eine E-Mail mit dem Grund fir die Ablehnung.
Beheben Sie nach Moglichkeit die in der E-Mail genannten Probleme und stellen Sie den
Antrag erneut.

*Obwohl auf der Website angegeben ist, dass auch PDF-Dateien akzeptiert werden, empfehlen wir lhnen, JPEG-Dateien zu
verwenden, da bei PDF-Dateien Fehler auftreten kénnen.
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Erste Schritte

1. Gehen Sie auf https://visas.immigration.go.ug/ und klicken Sie auf “Start a new application”
(Neue Beantragung starten).

Y DIRECTORATE mad [MMIGE. N CONTROL Ly
\\_ ../ UGANDA E-IMMIGRATION SYSTEM

HOME APPLICATIONS VISASPERMIT HELP CONTACT

river Nile), the w
Il year round summier weathe

A diverse culturs eritage of o lpcal tribes,
rafting spots, vibrant night life. A wealth of unexploited natural resources and a young

educated population,

Choose Uganda as your next holiday destination and experience true African hospltality

Application process

Start a new application

2. Lesen Sie den auf dem Bildschirm angezeigten Haftungsausschluss sorgfaltig durch und
klicken Sie auf “Accept” (Akzeptieren).

Disclaimer -

Uganda Electronic Visa/Permit Application
System

The Uganda Electronic Visa/Permit Application System
performs checks against law enforcement databases. All
travelers seeking admission to Uganda are required to
obtain a Visa using this system prior to being granted
boarding

If your visa or permit application |s approved, it
establishes that you are eligible for the approved visa or
permit, but does not establish that your application s
definitely approved.

Upon arrival to Uganda (at the selected point of @ntry) or

o the Immigration Office Headquarters, you will be

Inspected by an Immigration Officer who may determine

If your application is finally approved. All information

provided by you, or on your behalf by a designated third

party, must be true and cofrect. A visa or permit -

Cancel Accept
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Beantragung lhres Visums

Schritt 1 von 4:
Waihlen Sie die Art des Visums aus, so wie Sie es hier beispielhaft sehen. Klicken Sie auf “Next step”
(Nachster Schritt).

Step 1 of 4: Select type of application

Required fields are indicated by a red asterisk *

Visa or permit type * Category *

I Visa v | | Uganda Ordinary/Tourist Visa v

Subcategory *

Single Entry v
| sing |

Schritt 2 von 4:
In diesem Schritt geben Sie Ihre personlichen Daten, Ihre Passdaten und Reiseplane ein.

a. Unter “Group data” (Gruppeninfo), kdnnen Sie eine neue Gruppe anlegen, der |Ihre Begleiter
wahrend ihrer Bewerbung beitreten kdnnen. Letztendlich ist aber kein Unterschied zu einer

einzelnen Beantragung, sodass Sie den Schritt auch liberspringen kdnnen.

Group data

Do you want to associate this Visa to a group? If so:
Choose v

Group options
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b. Unter “Personal data” geben Sie lhre persdnlichen Daten wie Vorname, Nachname,
Geburtsdatum, Geschlecht, Familienstand und Nationalitat ein. Bitte beachten Sie, dass alle
Felder mit einem * Pflichtfelder sind. Wenn diese Felder nicht ausgefiillt sind, kbnnen Sie
nicht zum nachsten Schritt weitergehen.

Personal data

Given names * Surname *

Last marme

Date of Birth Gender *

DD-MM-YYYY B | | choose v

Marital status *
Choose v

Enter your current marital stofus

Current nationality *
Choose W

If your country i not listed please cheek and verify that you meed the visa or permit reguested

Geben Sie dann Informationen zu lhrer Nationalitdit, Geburtsort, Geburtsland, lhren
Einwanderungsstatus, Land, Stadt und Adresse l|hres aktuellen Wohnsitzes, sowie lhre
Telefonnummer und E-Mail-Adresse an.

Do you have dual nationality? * YEs LINO

Former nationality (if applicable) Place of Birth (City, State/Province) * Country of Birth *

| Choose w Choose i
hoase fhe list Pia hirth

Immigration status in country of residence *
Choose v

Enter your current immigrafion stafius

Country of residence * City of residence * Current residential address *
Choose v

Country of residence City of residence Address of remidence

Phone number * Email * Confirm email *
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Nun missen Sie lhre Passdaten eingeben: Welche Art von Pass, |lhre Passnummer, in
welchem Land und Stadt Ihr Pass ausgestellt wurde, Ausstellungs- und Giiltigkeitsdatum.
Bitte geben Sie auch an, ob Sie von Kindern begleitet werden, die in lhrem Pass eingetragen
sind.

Passport data

Passport type *

‘ Choose... v

As appears in the passport

Passport number * Issuing country * Place of issue *
‘ ‘ | Choose.. v | ‘
As appears in the passport Must be selected in accordance with the As appears in the passport

passport
Date of issue * Date of expiry *

Previous passports (if an

‘DD-MM-YYYY B | | oo-Mmvyvy B | pastports (¥ afy}
Must be selected in accordance with the Must be selected in accordance with the ‘
passpart passport Enter the most recent passport number

Do you have children endorsed on your passport accompanying you? * OYEs ONO
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c. Unter “Other data” fligen Sie Informationen zu Ihrer Reise hinzu. Fiir die Adresse in Uganda
nehmen Sie bitte unseren Partner Kizuri Adventures Ltd., Telefonnummer 00256 779 418
020. Geben Sie den Grund lhrer Reise an und wann Sie einreisen. Als Ankunftsort wahlen Sie
den Flughafen Entebbe oder wenn Sie Ulber Land einreisen eine der aufgefiihrten
Grenzstellen. Es wird weiterhin nach lhrer Aufenthaltsdauer gefragt und Sie missen
ankreuzen, ob |hnen schon einmal ein Visum verweigert wurde, sie deportiert wurden, eine
Straftat begangen haben oder ob Sie an einer psychischen Krankheit leiden.

Other data

Address in Uganda (persan, organization, hotel, travel agency...) * Travel histary *

wrhosd {person, company, hobel.. ) Ldst of the kst five countries for less) you vistted or NONE §f o countries were visited

v
]
Choose W
o T prim ¥ €
hall £ mar
Specify period in days, months or years *
Choose v
specifly period m daps, months o yeurs Specify unit of the period requested

Have you been denied a Visa befora? * LIYES

Have you been departed before? * YES

Have you been convicted in any country? ¥ YES MO

Are there any criminal proceedings against you? ¥ INES NO

Are you suffering from any mental iliness? * YES

| cenfirm that all information provided in this form is accurate and valid

d. Am Ende dieser Seite bestatigen Sie bitte, dass alle im Formular gemachten Angaben richtig
und giiltig sind und dass Sie kein Roboter sind.
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Schritt 3 von 4:

Laden Sie die gewiinschten Dokumente hoch. Bitte denken Sie daran, dass Sie am besten die
Dateiformate JPEG/PNG nutzen und dass die DateigroBe 250 kB nicht tberschreitet. Klicken
Sie dann auf "Next" (Weiter).

Step 3 of 4: Add documents

Supparted formats are © JPEG. PNG, BMF, FOI
Mirsirroarm Fibe size is 5 KB, Maximum file size is 250 KB

Passport bio-data page (with validity of at least & months))

THilG File 15 PRGUITS 15 COMpIENE I proces

[f crooseFLe | 1T

Recent Passport-size Photograph . o
e Tie e et i e e aeaes [f] cHoOSEFLE: | T

Vaccination Certificate [Yellow Fever) _ ~ N
This fii= |5 requirad 10 COMPIESS (e process ) cHoosE FiLs o

Return Ticket

[ ciooserie | 17

ADD NEW DOCUMENT @

Schritt 4 von 4:

Sie erhalten nun einen Uberblick tiber lhren Antrag. Uberpriifen Sie noch einmal, ob Sie alles richtig
ausgefillt haben. Wenn Sie fertig sind, klicken Sie auf "Submit” (Einreichen). Es erscheint die
Meldung, dass Ihr Antrag erfolgreich eingereicht wurde. Bitte notieren Sie sich Ihre Anmelde-ID, da
Sie sie spater eventuell noch bendtigen.

- o T VNI TR TN G L AT o ﬂ e adaie 2

APPLICATION SUBMITTED SUCCESSFULLY BUT WILL NOT BE PROCESSED UNTIL PAYMENT 1S DONE

R L R LT e R T

Fagmesiy Msds *

gl i s Poe w
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Zum gleichen Zeitpunkt sollten Sie auch eine Bestatigungs-E-Mail erhalten (siehe Bildschirmfoto
unten). Diese E-Mail enthélt auch nochmals Ihre Anmelde-ID.

DIRECTORATE of CITIZENSHIP and IMMIGRATION CONTROL

MINISTRY of INTERNAL AFFAIRS REPUBLIC of UGANDA
UGANDA E-IMMIGRATION SYSTEM

Dear TG

Your application for Visa was successiully received im our system. Rememiper that this application
should be paid onfine or using any other preferred payment mode. [T the application is not paid it will
not be processed and will be automatically cancellad.

Track and pay your appiication here using the following information:
« Application d: G

« Date of Birth JEP
« Passport Number G

Important: This application belongs to a group.

Group info

« Group code:
= Group description: '

Thank you
You have until 16-11-2024, {o finish the appiication process.

DISCLAIMER: Payment for Visa is non-refundable and non-transferable.
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Zahlungsvorgang

Nach dem Absenden wird lhr Antrag gespeichert. Sie kdnnen entscheiden, ob Sie sofort oder zu
einem spateren Zeitpunkt zahlen moéchten. Die Kosten fiir das Visum betragen 50 USD zuziiglich einer
Bearbeitungsgebiihr von 3 % fiir Online-Zahlungen. Bitte beachten Sie, dass Ihr Antrag erst geprift
wird, wenn die Zahlung erfolgt ist.

Wenn Sie sich fir eine sofortige Zahlung entscheiden, klicken Sie auf "Pay” (Bezahlen). Auf dem
Bildschirm erscheint dann eine Haftungsausschlusserklarung. Lesen Sie diese sorgfdltig durch und
klicken Sie auf "Accept” (Akzeptieren).

a. Das Portal fiir Kartenzahlungen 6ffnet sich. Uberpriifen Sie die Angaben, wihlen Sie "Pay
now” (Jetzt bezahlen) und die von lhnen gewiinschte Zahlungsmethode. Klicken Sie auf
"Next” (Weiter).

Uganda DCIC Uganda DCIC
Payment Summary
Please seiect your payment method
PRN 8240016327061
Customer Name L] ® \isa
Customer Email e
Customer Phone = MasterCard

Payment Date

O American Express

Payment For

Currency usoD :
) UnionPay International

Amount 50.00

Processing Fees 1.50

Total amount 51.50 Please Note that this online payment is non-refundabile!

"3D Secured Cards preferred”

Please Note that this online payment is non-refundable! c "
“3D Secored Cards preferred” ance
?rev“;‘us m
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b. Geben Sie Ihre Kartendaten ein und klicken Sie auf "Pay” (Bezahlen). Ihr Visumantrag ist nun
vollstéandig, und Sie missen nur noch auf eine Antwort warten.

€ c 2% secureacceptance.cybersource.comjcheckout r

Payment Details & Your Order
* Required field
Card Typa * Total amount

WISA Viea [ QT £51.50

Card Nurmnbaer *

Expiration Month * Month Expiration Year * Yiear

gt b

crudil cands

CVN-

Sene “

Spitere Zahlung und Uberpriifung des Status Ihres Antrags

a. Wenn Sie sich entscheiden, spater zu bezahlen und/oder Anderungen an lhrem Antrag
vorzunehmen, gehen Sie zu “Applications” > “Manage Application” (Antrdge > Antrag
verwalten).

DIRECTORATE of CITIZENSHIP and IMMIGRATION CONTROL \/

Aol &
MINISTRY of INTERNAL AFTAIRS - REPUBLIC of UGANDA 'y =
UGANDA E-IMMIGRATION SYSTEM
HOME APPLICATIONS VISA/PERMIT HELP CONTACT
Start New Application
Welcome exend/renen ;a/Permit
Repiacement of Permits / Citizenship certificate
Visiting the Pear| of # Digiizatan of Guzenship / Certificate of Residence san aasier.
Home to the source Mamge,qpp"muun orld's remaining
Mountain Gorlllas, v e e ssed with tropical,
all ymr rnund summer wr‘mh{r a dwerqn fulrural hulmac IJF mcr 50 Im al rrHr(J
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b. Wie bereits erwdhnt, bendtigen Sie |hre Antrags-ID, Ihre Reisepassnummer (die Sie beim
Ausfillen |hres Antrags verwendet haben) und |hr Geburtsdatum. Klicken Sie dann auf
“Check Application Status” (Antragsstatus priifen).

DIRECTORATE of C VSH i SRATION CONTROL Aol &
m'{ MINI A S
N UGANDA E-IMMIGRATION SYSTEM

HOME APPLICATIONS VISATPERMIT HELP CONTACT

Manage your applications

Wi your applicanon

ton ID, you can request (L Lere

Application 1D *

Passport number ¥ Date of birch *

DD-MM-YYYY B

No soy un robot

CHECK APPLICATION STATUS

c. Sie sehen dann den Status lhres Antrags. Er kann lauten: "pending payment” (Zahlung steht
noch aus), "pending approval” (Genehmigung steht noch aus) oder - nach einigen Tagen -
"denied” (abgelehnt) oder "approved” (genehmigt).

APPLICATION STATUS: PENDING PAYMENT
Your application status is pending payment.

Application ID
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d. Wenn Sie noch bezahlen missen, kdnnen Sie lhre Zahlungsmethode wahlen und die Option

"Pay” (Bezahlen) wird angezeigt. Wenn Sie lhren Antrag dandern mochten, klicken Sie auf
"Modify” (Andern).

APPLICATION STATUS: PENDING PAYMENT
Your application status is pending payment.

Application ID

In order to complete the payment process, you have to fill out all next fields
Payments Mode *

i Choose v

Application Fee UsSD 50

Pay

ent must be done IJa!-:re;'.-.'-:ces: ng the application.This §

{Iment

MODIFY CANCEL
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Auf die Genehmigung lhres Antrags warten

Nach erfolgreicher Zahlung wird lhr Antrag an einen Beamten der Einwanderungsbehdérde
weitergeleitet. Wenn sich der Status lhres Antrags dndert, erhalten Sie eine Benachrichtigung in Ihrer
E-Mail. Sie kénnen den Status auch jederzeit unter “Manage your application” (Verwaltung Ihres
Antrags” Uberprifen.

1. Ilhr Antrag ist genehmigt
Wenn |hr Antrag genehmigt ist, erhalten Sie eine E-Mail mit einem sogenannten Approval
Letter*, aus dem hervorgeht, dass Sie Anspruch auf ein Visum haben. Sie kdnnen diesen Brief
ausdrucken oder auf Ihr mobiles Gerat herunterladen. Bei der Ankunft wird das Visum nach
einer abschlieBenden Prifung in Ihren Reisepass gestempelt. Denken Sie daran, dass Sie |hr
Visum bei der Ankunft und bei der Abreise vorzeigen mussen.

2. lhr Status ist bei der Abreise noch offen

Wenn Sie die E-Mail mit dem Genehmigungsschreiben nicht vor der Abreise erhalten,
kdnnen Sie den Status lhres Antrags unter “Applications > Manage Application” (Antrage >
Antrag verwalten) lberprifen. Sie benotigen dazu lhre Antrags-ID, lhre Reisepassnummer
und |hr Geburtsdatum. Wenn sich der Status nicht gedndert hat, drucken Sie die
Bestatigungs-E-Mail aus und nehmen Sie sie mit, denn aus ihr geht hervor, dass Sie das
Visum beantragt haben. Den Ausdruck konnen Sie bei lhrer Ankunft der
Einwanderungsbehorde vorlegen. Hochstwahrscheinlich miissen Sie das Visum bei lhrer
Ankunft jedoch erneut beantragen und 50 USD zusatzlich bezahlen.

3. lhr Antrag wurde abgelehnt
Wenn lhr Antrag abgelehnt wurde, kdnnen Sie nicht nach Uganda reisen. In der E-Mail, die
Sie dartber informiert, dass lhr Visum abgelehnt wurde, sind die Griinde fiir die Ablehnung
angegeben. Wenn Sie die Umsténde erkannt haben und den Antrag andern kénnen, kénnen
Sie sich gegen eine zusatzliche Geblhr von 50 USD erneut bewerben. Sollten sich die
Umstdande des Antragstellers jedoch nicht gedndert haben, so wird ein erneuter Antrag
ebenfalls abgelehnt.

Letzter Schritt

Packen Sie Ihr Genehmigungsschreiben ein und geniellen Sie die Anreise!

*Denken Sie daran, dass das Genehmigungsschreiben nur anzeigt, dass Ihr Antrag auf ein Visum genehmigt wurde. Das
Schreiben ist keine Garantie fir die endgliltige Genehmigung lhres Visums.
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